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FEBBRAIO 2017

LISTINO PREZZ| ASSISTENZA TECNICA E INTERVENTI DI MANUTENZIONE

DIRITTO DI CHIAMATA

Importo fisso comprensivo della prima ora di lavoro € 40,00 |
L'importo € sempre dovuto in misura intera anche se il tempo impiegato € meno di un' ora
MANODOPERA

Costo orario € 30,00 |
Viene calcolato dall'inizio al termine della lavorazione
In caso di intervento esterno dove € previsto il DIRITTO DI CHIAMATA si calcola dalla seconda ora di lavoro.

TRASFERTA
L'importo é da considerarsi fisso per una distanza da Zero fino a 10 Km dalla nostra sede € 20,00
Costo cad. Km successivo € 1,00
La distanza chilometrica viene calcolata considerando il viaggio come di sola andata

SERVIZI A COSTO FISSO (eseguiti presso ns. laboratorio)

Installazione completa Sistema Operativo (con dischi drivers forniti dal Cliente) € 40,00
Recupero dati da Hard Disk guasto o da formattare € 30,00

MATERIALE

Il costo del materiale viene rilevato dal nostro listino ufficiale alla data dell'intervento tecnico

TEMPISTICA INTERVENTO

E' garantito l'intervento tecnico entro 3 gg. lavorativi dalla segnalazione del problema

SUPPLEMENTI

Installazione programmi (forniti dal cliente o di nuovo acquisto) : viene calcolato il costo orario dell'operazione

Interventi tecnici richiesti con procedura di urgenza* : + 40% su tutti i prezzi

* Procedura di urgenza : Intervento tecnico garantito nelle 4 ore lavorative successive alla chiamata

NB. Tutti i prezzi indicati si intendono IVA esclusa.



